
CASO DE ESTUDIO

Desafíos

Antes de adoptar la solución de Gestión del Ciclo de Vida de Certificados (CLM) de Sectigo, el equipo de Roquette 

realizaba el seguimiento manual de las fechas de caducidad de los certificados mediante Excel. Este proceso era 

propenso a errores humanos, consumía mucho tiempo y requería un trabajo intensivo. Un miembro clave del personal 

encargado de las integraciones explicó: «Utilizábamos archivos de Excel para rastrear la expiración de numerosos 

certificados. Era un desafío asegurarse de no perder ninguna fecha límite de renovación y nos preocupaban los riesgos 

de seguridad asociados a este manejo manual.» 

 

Además, la Infraestructura de Clave Pública (PKI) existente de Roquette estaba llegando al final de su ciclo de vida con 

soporte, lo que aumentó la urgencia de encontrar una solución automatizada y más fiable. Su plan de actualización de 

infraestructura digital incluía resolver esta preocupación antes de que ocurrieran fallos de seguridad importantes.

Roquette, líder mundial en ingredientes de origen vegetal y excipientes 
farmacéuticos, se ha centrado constantemente en mantener los más altos 
estándares de seguridad para su infraestructura digital.

Sus áreas de experiencia abarcan desde Biofarma, Farmacia y Nutracéuticos, hasta 
Cosmética y Nutrición, con especial atención a la Nutrición Animal. La gestión manual 
de grandes volúmenes de certificados digitales a través de hojas de cálculo de Excel se 
volvió cada vez más ineficiente y arriesgada, lo que impulsó a la empresa a buscar una 
solución automatizada.

Roquette acelera la gestión
de certificados con el CLM de Sectigo
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Sectigo es líder en la gestión del ciclo de vida de certificados (CLM) y ofrece soluciones innovadoras para 

proteger identidades humanas y de máquinas para las marcas más destacadas del mundo. Su plataforma CLM 

universal, automatizada y nativa de la nube simplifica la seguridad empresarial al gestionar certificados digitales de 

todas las Autoridades de Certificación (CA) de confianza. 

Con más de dos décadas de experiencia, Sectigo da servicio a más de 700.000 clientes en todo el mundo.

Ofreciendo una confianza digital excepcional, Sectigo capacita a las organizaciones 

para implementar protocolos de seguridad sólidos con total eficacia y confianza.

Acerca de Sectigo
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Beneficios de adoptar la solución CLM de Sectigo
Desde la adopción de la solución CLM de Sectigo, Roquette ha experimentado un ahorro significativo de tiempo y una 
mayor seguridad en la gestión de certificados. Las capacidades de automatización han reducido drásticamente las 
tareas manuales, lo que permite al personal de TI centrarse en actividades más estratégicas al minimizar la necesidad 
de intervención humana en la administración de certificados. Este cambio ha marcado un antes y un después para 
Roquette, permitiéndoles operar con mayor eficiencia. 
 
Asimismo, Roquette ha eliminado los riesgos de renovaciones omitidas y las ineficiencias del seguimiento manual. La 
transición a la plataforma de Sectigo ha optimizado el proceso de gestión de certificados, logrando tiempos de respues-
ta más rápidos y mayor precisión.

Resultados clave

	 Ahorro de tiempo
	 La automatización de la gestión de certificados ha reducido 

	 significativamente las horas dedicadas anteriormente 

	 al seguimiento manual de las fechas de vencimiento.

	 Réducción de riesgos
	 Al eliminar los procesos manuales, Roquette minimizó el riesgo 

	 de fallos de seguridad relacionados con los certificados.

	 Escalabilidad
	 La solución de Sectigo proporciona la escalabilidad que Roquette 

	 necesita a medida que su infraestructura crece, permitiéndoles 

	 administrar un número creciente de certificados con facilidad.

Caso de estudio | Roquette

Conclusión
La solución CLM de Sectigo proporcionó 

a Roquette un método seguro, eficiente y 

escalable para gestionar sus certificados 

digitales. El paso de los procesos manuales 

a la automatización no solo ahorró tiempo, 

sino que también reforzó el compromiso de 

la empresa con la seguridad y la eficiencia 

operativa. 

 

Para Roquette, Sectigo demostró ser el socio 

ideal en su proceso de transformación digital, 

garantizando que la gestión de certificados 

sea sólida y esté preparada para el futuro.


