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WAŻNE — PROSZĘ DOKŁADNIE PRZECZYTAĆ NINIEJSZĄ UMOWĘ SUBSKRYBENTA CERTYFIKATU SECTIGO PRZED 
ZGŁOSZENIEM, AKCEPTACJĄ LUB KORZYSTANIEM Z CERTYFIKATU SECTIGO LUB PRZED KLIKNIĘCIEM „AKCEPTUJĘ”. 
UŻYTKOWNIK ZGADZA SIĘ, ŻE SKŁADAJĄC, AKCEPTUJĄC LUB KORZYSTAJĄC Z CERTYFIKATU SECTIGO, PRZECZYTAŁ 
NINIEJSZĄ UMOWĘ, ROZUMIE JĄ I ZGADZA SIĘ NA JEJ WARUNKI. JEŚLI UBIEGASZ SIĘ O CERTYFIKAT SECTIGO, 
AKCEPTUJESZ LUB KORZYSTASZ Z CERTYFIKATU SECTIGO W IMIENIU SPÓŁKI LUB INNEJ PODMIOTU PRAWNEGO, 
OŚWIADCZASZ, ŻE JESTEŚ UPOWAŻNIONYM PRZEDSTAWICIELEM TAKIEGO PODMIOTU I POSIADASZ UPRAWNIENIA DO 
ZAAKCEPTOWANIA NINIEJSZEJ UMOWY W IMIENIU TAKIEGO PODMIOTU. JEŚLI NIE MASZ TAKICH UPRAWNIEŃ LUB NIE 
AKCEPTUJESZ NINIEJSZEJ UMOWY, NIE WNIOSKUJ SIĘ O CERTYFIKAT SECTIGO, NIE AKCEPTUJ ANI KORZYSTAJ Z NIEGO I 
NIE KLIKAJ „AKCEPTUJĘ”. 
 

UMOWA SUBSKRYBENTA CERTYFIKATU SECTIGO 
 
Niniejsza Umowa Subskrybenta Certyfikatu Sectigo („Umowa”) zostaje zawarta pomiędzy osobą fizyczną lub osobą prawną, która ubiega 
się o Certyfikat(y) wynikający(-e) z niniejszej Umowy oraz jest na nim wystawiona lub zidentyfikowana(-e) („Abonent”) oraz Sectigo 
Limited, spółka z ograniczoną odpowiedzialnością utworzona zgodnie z prawem Anglii i Walii, pod numerem rejestracyjnym 04058690 i 
siedzibą Sectigo Limited, Unit 7 Campus Road, Listerhills Science Park, Bradford BD7 1HR, Wielka Brytania („Sectigo”). Niniejsza 
Umowa reguluje składanie przez Subskrybenta wniosku o Certyfikat wydany przez Sectigo i korzystanie z niego. Abonent i Sectigo 
zgadzają się, co następuje: 
 
1. Definicje. 

1.1. „Dostawcy oprogramowania aplikacyjnego” oznaczają twórcę oprogramowania przeglądarki internetowej lub innego 
oprogramowania, które wyświetla certyfikaty Sectigo lub z nich korzysta, a także dystrybuuje certyfikaty główne Sectigo, 
takiego jak Google Inc., Microsoft Corporation, Mozilla Foundation itp. 

1.2. „Forum CA/Browser” oznacza stowarzyszenie wystawców certyfikatów i dostawców oprogramowania aplikacyjnego, 
których witryna internetowa to cabforum.org. 

1.3. „Standardy CABF” odnoszą się do zestawu standardów branżowych opublikowanych przez CA/Browser Forum i 
odnoszących się do wydawania certyfikatów zaufania publicznego i zarządzania nimi, w tym (i) podstawowych wymagań 
dotyczących wydawania i Zarządzanie certyfikatami zaufanymi publicznie, (ii) Wytyczne dotyczące wydawania certyfikatów 
o rozszerzonej walidacji i zarządzania nimi oraz (iii) Wytyczne dotyczące wydawania i zarządzania podpisywaniem kodów 
o rozszerzonej walidacji Certyfikaty.  

1.4. „Certyfikat” oznacza podpisany cyfrowo dokument będący certyfikatem klucza publicznego w formacie wersji 3 określonym 
w zaleceniu ITU-T X.509. Podpis cyfrowy na certyfikacie wiąże tożsamość podmiotu i inne elementy danych z wartością 
klucza publicznego, potwierdzając w ten sposób własność klucza publicznego przez podmiot. 

1.5. „Osoba zatwierdzająca certyfikat” oznacza osobę fizyczną będącą Subskrybentem, zatrudnioną przez Subskrybenta lub 
upoważnionego agenta posiadającego wyraźne upoważnienie do reprezentowania Subskrybenta w celu (i) występowania 
w charakterze osoby składającej wniosek o certyfikat oraz do upoważniania innych pracowników lub osób trzecich stron do 
pełnienia roli Podmiotu Wnioskującego o Certyfikat oraz (ii) zatwierdzania Wniosków o Certyfikat dla Certyfikatów EV lub 
QWAC złożonych przez inne Podmioty Wnioskujące o Certyfikat. 

1.6. „Podmiot wnioskujący o certyfikat” oznacza osobę fizyczną będącą Abonentem, zatrudnioną przez Subskrybenta, 
upoważnionego agenta posiadającego wyraźne upoważnienie do reprezentowania Abonenta lub stronę trzecią (taką jak 
dostawca usług internetowych lub firma hostingowa), który wypełnia i przesyła Żądanie Certyfikatu w imieniu Subskrybenta.  

1.7. „Oświadczenie o praktykach certyfikacyjnych” lub „CPS” oznacza najnowszą wersję dokumentu Sectigo opublikowaną 
w Repozytorium, która wyjaśnia zasady i praktyki Sectigo dotyczące sposobu tworzenia, wydawania i zarządzania 
odpowiednim Certyfikatem, wycofane i wykorzystane. 

1.8. „Certyfikat podpisywania kodu” oznacza certyfikat wydawany w celu podpisywania obiektów oprogramowania i kodu.  
1.9. „Znak złożony” oznacza znak składający się z projektu graficznego, stylizowanego logo lub obrazu, ze słowami i/lub literami 

o określonym stylizowanym wyglądzie. Dla większej pewności należy wyjaśnić, że „Znak złożony" obejmuje znaki 
składające się zarówno z elementów słownych, jak i elementów wzoru. 

1.10. „Informacje poufne”  oznaczają wszelkie materiały, dane, systemy, operacje techniczne i inne informacje dotyczące 
działalności biznesowej Sectigo, które nie są znane ogółowi społeczeństwa, w tym wszelkie informacje na temat usług 
wydawania Certyfikatów (takie jak wszystkie prywatne Klucze, numery identyfikacyjne i hasła). 

1.11. „Certyfikat Klienta” oznacza Certyfikat zatwierdzony przez Subskrybenta i dostarczony przez Sectigo, który zarówno (i) 
szyfruje, jak i dodaje podpis cyfrowy do wiadomości e-mail wysyłanych przez Abonenta lub jego pracowników, agentów lub 
wykonawców oraz (ii) mogą być wykorzystywane przez pracowników, agentów lub wykonawców Abonenta do 
uwierzytelniania dostępu do bezpiecznych domen Abonenta. 

1.12. „Znak towarowy graficzny” oznacza znak składający się z projektu graficznego, stylizowanego logo lub obrazu, bez słów 
i/lub liter. Dla większej pewności należy wyjaśnić, że „Znak towarowy graficzny” obejmuje znaki towarowe składające się 
wyłącznie z elementów wzoru. 

1.13. „Podpis cyfrowy” oznacza zaszyfrowany plik danych elektronicznych, który może być dołączony do innych danych 
elektronicznych lub logicznie z nimi powiązany i który identyfikuje podpisującego dane elektroniczne i jest z nim 
jednoznacznie powiązany, tworzony przy użyciu klucza prywatnego podpisującego i jest powiązany w sposób umożliwiający 
wykrycie wszelkich późniejszych zmian w danych elektronicznych. 

1.14. „Certyfikat podpisywania dokumentu” oznacza certyfikat używany do podpisywania dokumentów (np. plików PDF). 
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1.15. „Certyfikat DV” oznacza Certyfikat weryfikowany poprzez potwierdzenie nazwy domeny wymienionej w Certyfikacie.  
1.16. „Rozporządzenie eIDAS” oznacza Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 

2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku 
wewnętrznym, ze zmianami.  

1.17. „ETSI” oznacza Europejski Instytut Telekomunikacji i Norm, niezależną organizację non-profit zajmującą się normalizacją 
branży technologii informacyjno-komunikacyjnych.  

1.18. „Standardy ETSI” oznaczają standardy branżowe opracowane przez ETSI. 
1.19. „Certyfikat EV” oznacza Certyfikat podpisany przez główny Certyfikat EV Sectigo i zgodny ze standardami CABF. 
1.20. „Certyfikat podpisywania kodu EV” oznacza certyfikat podpisywania kodu wydany zgodnie ze standardami CABF. 
1.21. „Standardy branżowe” oznaczają, pojedynczo lub łącznie, standardy CABF, standardy ETSI lub wszelkie inne standardy, 

zasady, wytyczne i wymagania mające zastosowanie do Certyfikatu.     
1.22. „Znak” oznacza Znak złożony, Znak towarowy graficzny lub Znak słowny. Znaki te mogą być albo 1. zarejestrowane w 

Urzędzie ds. znaków towarowych (Zarejestrowany znak) lub utworzony w wyniku działań rządu (Znak rządowy); lub 2. być 
znakiem lub logo, które kwalifikują się do umieszczenia w Certyfikacie znaku. 

1.23. „Certyfikat znaku” oznacza certyfikat, który zawiera informacje o podmiocie i rozszerzenia określone w Wymaganiach VMC 
oraz który został zweryfikowany i wydany przez urząd ds. certyfikacji zgodnie z Wymaganiami VMC. Dodatkowo certyfikat 
zawiera Reprezentację znaku, który został zweryfikowany jako Zarejestrowany znak towarowy lub Znak rządowy. 

1.24. „Reprezentacja znaku” oznacza cyfrowe przedstawienie Znaku złożonego, Znaku towarowego graficznego lub Znaku 
słownego np. plik cyfrowy lub komputerowy zawierający uporządkowane dane binarne lub tekstowe, które można 
zinterpretować w celu odtworzenia (renderowania) wizualnej reprezentacji znaku, tak aby była ona widoczna. 

1.25. „Certyfikat OV” oznacza Certyfikat, którego walidacja odbywa się poprzez potwierdzenie istnienia podmiotu wymienionego 
w Certyfikacie oraz nazwy domeny wymienionej w Certyfikacie. 

1.26. „Polityka prywatności” oznacza zasady i praktyki Sectigo dotyczące prywatności informacji dostępne za pośrednictwem 
strony internetowej: https://sectigo.com/privacy-policy.  

1.27. „Klucz prywatny” oznacza poufny, zaszyfrowany plik danych elektronicznych zaprojektowany do współpracy z kluczem 
publicznym przy użyciu tego samego algorytmu szyfrowania i który może być używany do tworzenia podpisów cyfrowych 
oraz odszyfrowywania plików lub wiadomości zaszyfrowanych przy użyciu klucza Klucz publiczny. 

1.28. „Klucz publiczny” oznacza publicznie dostępny zaszyfrowany elektroniczny plik danych zaprojektowany do współpracy z 
kluczem prywatnym przy użyciu tego samego algorytmu szyfrowania i który może być używany do weryfikacji podpisów 
cyfrowych i szyfrowania plików lub wiadomości. 

1.29. „Certyfikat kwalifikowany” oznacza Certyfikat wydany zgodnie z wymogami Rozporządzenia eIDAS. 
1.30. „Kwalifikowany certyfikat uwierzytelniania strony internetowej” lub „QWAC” oznacza kwalifikowany certyfikat używany 

do uwierzytelniania witryny internetowej.  
1.31. „Zarejestrowany znak” oznacza Znak, który został zarejestrowany jako znak towarowy w Urzędzie ds. znaków towarowych, 

a w szczególności w takiej postaci, w jakiej Znak znajduje się w oficjalnej bazie danych odpowiedniego urzędu ds. znaków 
towarowych. 

1.32. „Strona Ufająca”  oznacza podmiot inny niż Subskrybent, który opiera się na ważnym Certyfikacie i spełnia warunki 
określone w Umowie ze Stroną Ufającą. 

1.33. „Umowa ze Stroną Ufającą”  oznacza umowę znajdującą się w Repozytorium Sectigo, która reguluje korzystanie przez 
Stronę Ufającą z ważnego Certyfikatu. 

1.34. „Gwarancja strony ufającej” oznacza gwarancję oferowaną przez Sectigo Stronie ufającej na warunkach określonych w 
Umowie ze stroną ufającą Sectigo w związku z korzystaniem przez Stronę ufającą z ważnego Certyfikatu. 

1.35. „Repozytorium”  oznacza publicznie dostępny zbiór informacji i baz danych dotyczących praktyk certyfikacyjnych Sectigo, 
dostępny pod adresem https://sectigo.com/legal.  

1.36. „Usługi” oznaczają Certyfikaty zamówione na mocy niniejszej Umowy wraz z wszelkim powiązanym oprogramowaniem 
TrustLogo i/lub Sectigo oraz dokumentacją. 

1.37. „Podejrzany kod” oznacza kod zawierający złośliwą funkcjonalność lub poważne luki w zabezpieczeniach, w tym 
oprogramowanie szpiegowskie, złośliwe oprogramowanie i inny kod, który instaluje się bez zgody użytkownika i/lub opiera 
się własnemu usunięciu, a także kod, który można wykorzystać w inny sposób jego projektanci nie zamierzali podważać 
wiarygodności platform, na których działa.  

1.38. „Token” oznacza certyfikowane sprzętowe urządzenie kryptograficzne (FIPS i/lub CC) zawierające pojedynczy certyfikat 
podpisywania kodu klienta, certyfikat podpisywania dokumentu lub certyfikat eIDAS. 

1.39. „TLS” Transport Layer Security to protokół kryptograficzny zaprojektowany w celu zapewnienia bezpieczeństwa komunikacji 
w sieci. Strony internetowe korzystają z tego protokołu w celu zabezpieczenia całej komunikacji pomiędzy swoimi serwerami 
a przeglądarkami internetowymi. 

1.40. „Certyfikaty TLS” oznaczają, indywidualnie i zbiorowo, Certyfikat DV, Certyfikat OV, Certyfikat EV i QWAC.  
1.41. „Urząd ds. znaków towarowych" oznacza urząd ds. własności intelektualnej uznany przez Światową Organizację 

Własności Intelektualnej do celów rejestracji znaków towarowych (zob. nazwy urzędów ds. własności intelektualnej 
wymienione w kolumnie „Urząd” na stronie https://www.wipo.int/directory/en/urls.jsp. 

1.42. „TrustLogo”  oznacza logo udostępnione przez Sectigo do wykorzystania na stronie Subskrybenta w związku z wydanym 
Certyfikatem. 

1.43. „Wymagania VMC” zestaw wytycznych dotyczących wydawania Certyfikatów znaków i zarządzania nimi, opracowany i 
utrzymywany przez grupę roboczą AuthIndicators. 

https://sectigo.com/privacy-policy
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2. Usługi i produkty subskrypcyjne.  
2.1. Wniosek.  Subskrybent ubiegając się o Certyfikat powinien złożyć wniosek o certyfikat w formie określonej przez Sectigo 

dla każdego zamówionego Certyfikatu („Wniosek o Certyfikat”).  Formularze wniosku o certyfikat są dostępne na stronie 
internetowej Sectigo i można je wypełnić elektronicznie.  

2.2. Spotkanie. Składając Wniosek o wydanie Certyfikatu EV lub Certyfikatu QWAC, Subskrybent wyznacza, a tym samym 
wyznacza Osoba Wnioskująca o Certyfikat i Osoba Zatwierdzająca Certyfikat. Subskrybent dostarczy każdej osobie 
fizycznej, która ma zostać wyznaczona jako Osoba Wnioskująca o Certyfikat lub Osoba Zatwierdzająca Certyfikat, kopię 
lub możliwość zapoznania się z niniejszą Umową i Polityką Prywatności przed takim powołaniem. O ile takie powołanie nie 
zostanie odwołane przez Abonenta poprzez przesłanie powiadomienia do Sectigo, takie powołanie obowiązuje przez okres 
obowiązywania niniejszej Umowy.   

2.3. Weryfikacja. Po zaakceptowaniu przez Sectigo wniosku subskrybenta o wydanie certyfikatu, Sectigo podejmie próbę 
sprawdzenia dostarczonych informacji zgodnie z CPS Sectigo i standardami branżowymi. Jeżeli Sectigo zdecyduje się 
przyjąć wniosek i będzie w stanie zatwierdzić Subskrybenta w sposób satysfakcjonujący Sectigo, Sectigo wystawi 
Subskrybentowi zamówiony Certyfikat(y). Sectigo może odrzucić Wniosek o Certyfikat i odmówić wydania zamówionego 
Certyfikatu, według własnego uznania. 

2.4. Wiele certyfikatów. Niniejsza Umowa ma zastosowanie do wielu przyszłych Wniosków o Certyfikat i wszelkich wynikających 
z nich Certyfikatów, niezależnie od tego, kiedy Certyfikat jest wnioskowany lub wydawany. 

2.5. Tokeny. Jeśli Klient zakupi Certyfikaty do podpisywania kodu, Certyfikat do podpisywania dokumentów i/lub Certyfikaty 
eIDAS od Sectigo, może również zakupić odpowiedni Token. Klient jest zobowiązany zakupić jeden (1) token na każdy 
zakupiony Certyfikat Podpisywania Kodu, Certyfikat Podpisywania Dokumentu lub Certyfikat eIDAS. Jeśli Klient zakupi 
Token(y) od Sectigo w celu dostarczenia Klientowi Certyfikatu Podpisywania Kodu, Certyfikatu Podpisywania Dokumentu 
lub Certyfikatu eIDAS, Klientowi nie wolno: 
(i) zezwalać jakiejkolwiek osobie trzeciej na korzystanie z Tokena lub uzyskiwanie do niego dostępu; lub 
(ii) sprzedawać, pożyczać, wynajmować i/lub przekazywać Token jakiejkolwiek osobie trzeciej. 
Jeżeli Token Klienta zostanie zgubiony i/lub skradziony, Klient ma obowiązek natychmiast powiadomić Sectigo, gdy tylko 
Klient dowie się, że Token został zgubiony i/lub skradziony. Klient może wówczas zapłacić za wymianę 
zagubionego/skradzionego Tokena. 

2.6. Certyfikaty znaku. Jeśli Abonent zakupi jakiekolwiek Certyfikaty znaku za pośrednictwem Sectigo, zgadza się przestrzegać 
wszystkich wytycznych dotyczących Certyfikatów znaków, które są zawarte w Polityce Certyfikatów SSL.com i 
Oświadczeniu o praktykach certyfikacyjnych. Aktualne wydanie CP/CPS jest dostępne do wglądu pod adresem 
SSL.com/repository. 

3. Licencje i ograniczenia.  
3.1. Licencja na certyfikat. Z zastrzeżeniem warunków określonych w niniejszym dokumencie, po wydaniu Certyfikatu, Sectigo 

udziela Subskrybentowi odwołalnej, niewyłącznej, nieprzenoszalnej, ograniczonej licencji na korzystanie z wydanego 
Certyfikatu (i) na serwerze hostującym wymienione nazwy domen w Certyfikacie, jeśli Certyfikat jest Certyfikatem TLS, (ii) 
do celów szyfrowania i cyfrowego podpisywania wiadomości e-mail, jeśli Certyfikat jest Certyfikatem Klienta, (iii) do 
podpisywania obiektów oprogramowania lub kodu, jeśli Certyfikat jest Kodem Podpisywania Certyfikat, (iv) do podpisywania 
dokumentów w formacie PDF, jeśli Certyfikat jest Certyfikatem Podpisywania Dokumentu, każdorazowo wyłącznie w 
uzasadnionych celach biznesowych Subskrybenta, zgodnie z Kodeksem postępowania, do wcześniejszego wygaśnięcia 
lub unieważnienia Certyfikatu lub rozwiązania niniejszej Umowy zgodnie z niniejszymi postanowieniami. Wszelkie prawa, 
które nie zostały wyraźnie przyznane Abonentowi w niniejszym dokumencie, są zastrzeżone dla Sectigo. 

3.2. Licencja TrustLogo. W zakresie objętym zakupionymi Usługami Sectigo udziela Abonentowi odwołalnej, niewyłącznej, 
niezbywalnej, ograniczonej licencji na wyświetlanie każdego zakupionego TrustLogo w domenach zabezpieczonych 
Certyfikatem Sectigo TLS. Unieważniając Certyfikat, Sectigo może również unieważnić wszelkie TrustLogo wydane tej 
samej witrynie. Abonentowi nie wolno w żaden sposób modyfikować TrustLogo. Abonentowi nie wolno wyświetlać ani 
używać TrustLogo 1) w celu okazania, że Sectigo gwarantuje jakiekolwiek produkty lub usługi inne niż Sectigo, 2) na stronie 
internetowej, która wprowadza w błąd, zniesławiającą, oszczerczą, dyskredytującą, obsceniczną lub w inny sposób budzącą 
sprzeciw wobec Sectigo, lub 3) w sposób, który szkodzi prawom Sectigo do jego znaków towarowych lub szkodzi reputacji 
biznesowej Sectigo. 

3.3. Ograniczenia. Abonentowi nie wolno: 
(i) podszywania się lub fałszywego przedstawiania powiązań Abonenta z jakimkolwiek podmiotem, 
(ii) modyfikować, udzielać sublicencji, tworzyć dzieł pochodnych lub przekazywać osobom trzecim dowolnego Certyfikatu 

(z wyjątkiem sytuacji, gdy jest to wymagane do korzystania z Certyfikatu) lub powiązanego Klucza Prywatnego; 
(iii) zainstalować lub używać wydanego Certyfikatu do czasu, aż Subskrybent sprawdzi i zweryfikuje dokładność danych 

Certyfikatu; 
(iv) używać Certyfikatu, jeśli Subskrybent ma uzasadnione przekonanie, że: 1) jakiekolwiek informacje zawarte w 

Certyfikacie są lub staną się nieprawidłowe lub niedokładne, 2) istnieją dowody na to, że Certyfikat został użyty do 
podpisania Podejrzanego Kodu, jeżeli Certyfikat jest Certyfikatem Podpisywania Kodu, lub 3 ) klucz prywatny 
powiązany z kluczem publicznym zawartym w certyfikacie został niewłaściwie wykorzystany lub naruszony; 

(v) używać Certyfikatu z dowolnym sprzętem sterującym on-line w niebezpiecznych środowiskach wymagających 
niezawodnego działania, gdzie awaria Certyfikatu może prowadzić bezpośrednio do śmierci, obrażeń ciała lub 
poważnych szkód fizycznych lub środowiskowych; 

(vi) używać Certyfikatu lub powiązanego Klucza Prywatnego do przesyłania lub rozpowszechniania jakichkolwiek plików 
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lub oprogramowania, które mogą uszkodzić działanie komputera innej osoby; 
(vii) ubiegać się o Certyfikat Podpisywania Kodu, jeżeli Klucz Publiczny w Certyfikacie jest lub będzie używany z 

Certyfikatem niebędącym Certyfikatem Podpisywania Kodu;  
(viii) używać Certyfikatu Podpisywania Kodu lub powiązanego Klucza Prywatnego do podpisywania oprogramowania 

zawierającego Podejrzany Kod; 
(ix) korzystać z Usług w celu 1) angażowania się w zachowania obraźliwe, obelżywe, sprzeczne z moralnością publiczną, 

nieprzyzwoite, zniesławiające, obsceniczne lub stanowiące groźbę, 2) naruszające zaufanie strony trzeciej, 3) 
powodujące niepokój, irytację Sectigo lub osoby trzeciej, odmowę jakiejkolwiek usługi, zakłócenia lub niedogodności, 
4) wysyłać lub odbierać niechcianą korespondencję masową lub 5) tworzyć Klucz Prywatny, który jest zasadniczo 
podobny do Klucza Prywatnego Sectigo lub strony trzeciej; i/lub 

(x) składać oświadczeń dotyczących Usługi osobom trzecim, z wyjątkiem przypadków uzgodnionych na piśmie przez 
Sectigo. 

3.4. Unieważnienie. Subskrybent zostaje niniejszym poinformowany i potwierdza zrozumienie przyczyn unieważnienia 
Certyfikatu, w tym powodów podanych w Kodeksie postępowania, który jest włączony do niniejszego dokumentu przez 
odniesienie i stanowi część niniejszej Umowy. Ponadto Sectigo może unieważnić Certyfikat, jeśli Sectigo uzna lub ma 
powody sądzić, że: 
(i) Subskrybent złożył wniosek o unieważnienie Certyfikatu; 
(ii) Subskrybent nie autoryzował Żądania Certyfikatu i nie udzielił autoryzacji z mocą wsteczną; 
(iii) Abonent naruszył warunki niniejszej Umowy lub jakąkolwiek gwarancję lub ograniczenie w niej przewidziane; 
(iv) klucz prywatny odpowiadający kluczowi publicznemu w certyfikacie został ujawniony, naruszony lub nie jest już 

zgodny ze standardami branżowymi; 
(v) klucz prywatny certyfikatu podrzędnego użytego do wystawienia Certyfikatu został naruszony lub nie jest już zgodny 

ze standardami branżowymi;  
(vi) Certyfikat został 1) wykorzystany niezgodnie z prawem, 2) zasadami, regulacjami lub normą branżową lub 3) 

wykorzystany bezpośrednio lub pośrednio do celów nielegalnych lub oszukańczych; 
(vii) informacje zawarte w Certyfikacie są niedokładne, wprowadzające w błąd lub naruszają prawa własności 

intelektualnej strony trzeciej;  
(viii) treść techniczna lub format Certyfikatu stwarza, w opinii Sectigo, niedopuszczalne ryzyko dla dostawców 

oprogramowania aplikacyjnego lub stron ufających;  
(ix) w przypadku Certyfikatów TLS Subskrybent traci wyłączną kontrolę nad nazwą domeny wymienioną w Certyfikacie; 
(x) Certyfikat nie został wydany lub nie był używany zgodnie z niniejszą Umową, CPS Sectigo lub Standardami 

branżowymi; 
(xi) Sectigo 1) zaprzestało działalności lub 2) nie posiada już uprawnień do wydawania Certyfikatu, a żaden inny organ 

certyfikujący nie zgodził się zapewnić wsparcia w zakresie unieważnienia Certyfikatu; 
(xii) w przypadku certyfikatów z symbolami wieloznacznymi, certyfikat został użyty do uwierzytelnienia oszukańczo 

wprowadzającej w błąd w pełni kwalifikowanej nazwy domeny podrzędnej;  
(xiii) Abonent zostaje dodany jako strona odrzucona lub osoba zakazana do czarnej listy lub korzysta z zabronionego 

miejsca docelowego zgodnie z prawem obowiązującym w jurysdykcji Sectigo; 
(xiv) Certyfikat został wydany wydawcom Podejrzanego Kodu lub mógł zostać użyty do podpisania Podejrzanego Kodu, 

jeśli Certyfikat jest Certyfikatem Podpisywania Kodu; 
(xv) CPS Sectigo zezwala na unieważnienie Certyfikatu; 
(xvi) używanie adresu e-mail powiązanego z Certyfikatem nie jest już prawnie dozwolone lub nie należy na nim polegać; 

lub 
(xvii) Certyfikat, jeśli nie zostanie unieważniony, naruszy status zaufania Sectigo. 
Po unieważnieniu Certyfikatu Sectigo może, według własnego uznania, ponownie wydać Certyfikat Subskrybentowi i/lub 
rozwiązać niniejszą Umowę. 

4. Obowiązki subskrybenta. 
4.1. Gwarancje i postanowienia. Gwarancje i postanowienia subskrybenta: 

(i) przez cały czas dostarczać Sectigo dokładnych i kompletnych informacji we wniosku o wydanie certyfikatu oraz zgodnie 
z innymi żądaniami związanymi z wydawaniem Certyfikatów;  

(ii) przeglądać i weryfikować dokładność danych zawartych w każdym Certyfikacie przed instalacją i użytkowaniem 
Certyfikatu oraz niezwłocznie informować Sectigo, jeśli jakiekolwiek dane wymienione w Certyfikacie ulegną zmianie 
lub przestaną być dokładne;  

(iii) zainstalować i używać każdego Certyfikatu TLS 1) wyłącznie w domenach będących własnością Subskrybenta lub 
przez niego kontrolowanych oraz 2) wyłącznie na serwerze(-ach) dostępnym pod nazwą(-ami) podmiotu(-ów) 
wyszczególnioną(-ymi) w Certyfikacie;  

(iv) podmiot wymieniony w każdym zamówionym Certyfikacie TLS ma wyłączną kontrolę nad nazwami domen 
wymienionymi w takim Certyfikacie; 

(v) ponosić odpowiedzialność, na koszt Abonenta, za 1) wszystkie komputery, sprzęt telekomunikacyjny, oprogramowanie, 
dostęp do Internetu i sieci komunikacyjne (jeśli istnieją) wymagane do korzystania z Certyfikatów, 2) zachowanie 
Abonenta oraz jego utrzymanie, działanie, rozwój, witrynę internetową, i treść;  

(vi) podjąć wszelkie uzasadnione środki w celu zapewnienia kontroli, zachowania poufności i właściwej ochrony przez cały 
czas Klucza Prywatnego odpowiadającego Kluczowi Publicznemu, który ma być zawarty w Certyfikacie;  
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(vii) do wykorzystania poniższych elementów do wygenerowania każdego Certyfikatu Podpisywania Kodu i/lub 
Podpisywania Dokumentu oraz do ochrony każdego Certyfikatu Podpisywania Kodu i/lub Certyfikatu Podpisywania 
Dokumentu) sprzętowy moduł kryptograficzny w obudowie jednostkowej certyfikowany jako zgodny co najmniej z FIPS 
140 poziom 2 , Common Criteria EAL 4+ lub równoważny; 

(viii) używania Certyfikatów do podpisywania dokumentów wyłącznie do podpisywania dokumentów PDF w związku z 
uzasadnionymi celami biznesowymi;  

(ix) posiadać wszystkie niezbędne zgody na wyznaczenie każdej Osoby Wnioskującej o Certyfikat i Osoby Zatwierdzającej 
Certyfikat oraz że każda Osoba Wnioskująca o Certyfikat i Osoba Zatwierdzająca Certyfikat otrzymała kopię lub 
możliwość zapoznania się z niniejszą Umową i Polityką Prywatności Sectigo;  

(x) niezwłocznie poinformować Sectigo, jeżeli Subskrybent dowie się o jakimkolwiek niewłaściwym użyciu Certyfikatu oraz 
pomocy Sectigo w zapobieganiu, naprawianiu i naprawianiu wszelkich nadużyć;  

(xi) do natychmiastowego zaprzestania używania Certyfikatu i powiązanego z nim Klucza Prywatnego oraz zażądania 
unieważnienia Certyfikatu, jeżeli 1) jakiekolwiek informacje zawarte w Certyfikacie są lub staną się nieprawidłowe lub 
niedokładne, lub 2) ma miejsce rzeczywiste lub podejrzewane niewłaściwe użycie lub naruszenie Klucza Prywatnego 
powiązanego z certyfikat;  

(xii) zaprzestać wszelkiego używania Certyfikatu i jego Klucza Prywatnego po wygaśnięciu lub unieważnieniu Certyfikatu;  
(xiii) przestrzegać wszystkich przepisów, zasad i procedur swoich sieci podczas korzystania z Certyfikatów oraz uzyskania 

i utrzymania w mocy wszelkich zgód, upoważnień, zezwoleń lub licencji, które mogą być wymagane do zgodnego z 
prawem korzystania z Certyfikatów przez Abonenta; 

(xiv) przestrzegać niniejszej Umowy, Kodeksu postępowania mającego zastosowanie do Certyfikatu, który jest włączony do 
niniejszej Umowy przez odniesienie, a także wszystkich obowiązujących przepisów, zasad, regulacji i wytycznych 
podczas korzystania z Usług; 

(xv) Abonent ma pełną władzę i pełnomocnictwo do zawarcia niniejszej Umowy i wykonywania wynikających z niej 
obowiązków;  

(xvi) wyraża zgodę na niniejszą Umowę jako warunek uzyskania Certyfikatu;  
(xvii) zainstalować i używać każdego Certyfikatu e-mailowego wyłącznie na adresach skrzynek pocztowych wymienionych 

w Certyfikacie; 
(xviii) osoba akceptująca niniejszą Umowę jest wyraźnie upoważniona przez Abonenta do podpisania niniejszej Umowy dla 

Abonenta;  
(xix) skorzystać z jednej z poniższych opcji w celu wygenerowania Certyfikatu Kwalifikowanego i ochrony każdego 

Certyfikatu Kwalifikowanego: 1) sprzętowy moduł kryptograficzny wymieniony jako QSCD zgodnie z 
rozporządzeniem eIDAS; lub 2) innego typu sprzętowy moduł kryptograficzny posiadający certyfikat co najmniej FIPS 
140-2 poziomu 3 lub Common Criteria EAL 4+ oraz; 

(xx) nie zezwalać osobom trzecim na dostęp, używanie lub kontrolę nad jakimkolwiek Tokenem zakupionym od Sectigo 
5. Opłaty. 

5.1. Płatność. Subskrybent uiści wszelkie należne opłaty za Usługi przed wydaniem Certyfikatu. Opłaty za certyfikat są 
pobierane przez Subskrybenta w trakcie procesu składania wniosku. Wszelkie płatności nie podlegają zwrotowi, z wyjątkiem 
tego, że sprzedawca Certyfikatu dokona zwrotu płatności, jeżeli w terminie dwudziestu (20) dni roboczych od zakupu 
Certyfikatu Abonent 1) nie wykorzystał Certyfikatu oraz 2) złożył pisemną prośbę do Sectigo o unieważnienia Certyfikatu. 
Jeśli Abonent zakupił jedną lub więcej Usług za pośrednictwem autoryzowanego sprzedawcy Sectigo („Sprzedawca”), 
Abonent zapłaci takiemu Sprzedawcy zgodnie z warunkami płatności ustalonymi pomiędzy Abonentem a Sprzedawcą. 
Abonent przyjmuje do wiadomości i zgadza się, że jeśli Abonent lub Odsprzedawca (jeśli Abonent zakupił Usługi za 
pośrednictwem Odsprzedawcy) nie zapłaci Sectigo obowiązujących opłat za Usługi, Abonent nie będzie mógł korzystać z 
Usług, a Sectigo może unieważnić wydane Certyfikaty, za co obowiązujące opłaty pozostaną niezapłacone. 

5.2. Automatyczne odnawianie. Jeżeli Usługi odnawiają się automatycznie, będą one nadal obowiązywać (a nie wygasać) przez 
nieprzerwane okresy, miesięczne lub roczne, w zależności od Usługi, chyba że zostaną anulowane w inny sposób. 

5.3. Podatki. Wszystkie kwoty płatne przez Abonenta na mocy niniejszej Umowy są kwotami netto i są płatne w całości, bez 
potrąceń z tytułu jakichkolwiek podatków lub ceł. Abonent będzie odpowiedzialny za i niezwłocznie zapłaci wszystkie 
wymagane podatki i cła wszelkiego rodzaju (w tym między innymi podatki od sprzedaży, użytkowania i podatki u źródła) 
związane z niniejszą Umową, z wyjątkiem podatków opartych na dochodzie netto Sectigo. Jeżeli Sectigo będzie musiało 
pobrać lub zapłacić w imieniu Abonenta jakiekolwiek podatki lub cła, za które Abonent jest odpowiedzialny, wówczas 
Abonent zapłaci lub zwróci Sectigo, w zależności od przypadku, wszystkie takie kwoty opłat. 

5.4. Poprawki.  Sectigo może ustalać, zmieniać, zmieniać lub poprawiać, według własnego uznania, ceny Usług, a także warunki 
niniejszej Umowy i wszelkich dokumentów znajdujących się w Repozytorium lub na innej stronie internetowej Sectigo.  
Wszelkie zmiany wchodzą w życie z chwilą ich najwcześniejszego opublikowania przez Sectigo na swojej stronie 
internetowej lub otrzymania takich zmian przez Abonenta.  Dalsze korzystanie przez Abonenta z Certyfikatów będzie 
oznaczać akceptację dokonanych zmian przez Abonenta. 

6. Termin i zakończenie. 
6.1. Termin. O ile nie zostanie rozwiązana inaczej, jak określono w niniejszej Umowie, niniejsza Umowa wchodzi w życie z 

chwilą akceptacji Subskrybenta i obowiązuje tak długo, jak ważny jest Certyfikat wydany na mocy niniejszej Umowy. 
6.2. Zakończenie. Każda ze stron może rozwiązać niniejszą Umowę z zachowaniem dwudziestodniowego (20) okresu 

wypowiedzenia dla wygody. Sectigo może rozwiązać niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym, bez uprzedzenia, 
jeżeli 
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(i) Abonent naruszy warunki niniejszej Umowy lub którejkolwiek z gwarancji w niej zawartych, 
(ii) Sectigo unieważnia wszystkie Certyfikaty wydane Subskrybentowi, zgodnie z postanowieniami niniejszego 

Regulaminu, 
(iii) Sectigo odrzuca początkowy wniosek Subskrybenta o certyfikat, 
(iv) Sectigo nie może w sposób zadowalający zweryfikować Abonenta zgodnie z punktem 2.3 lub 
(v) Standardy Branżowe zmieniają się w sposób wpływający na ważność Zamówionych przez Subskrybenta Certyfikatów. 

6.3. Zdarzenia po zakończeniu . Po rozwiązaniu umowy Sectigo może unieważnić wszelkie inne Certyfikaty wydane 
Subskrybentowi bez dalszego powiadomienia. Subskrybent zobowiązany jest do uregulowania wszelkich należności 
wynikających z Certyfikatów. Sectigo nie jest zobowiązane do zwrotu jakiejkolwiek płatności dokonanej przez Abonenta po 
rozwiązaniu niniejszej Umowy. 

6.4. Modyfikacje. Jeżeli Standardy Branżowe ulegną zmianie i będą wymagać zakupu dodatkowego oprogramowania lub 
sprzętu w celu zapewnienia zgodności Certyfikatu, Sectigo może udostępnić Subskrybentowi takie oprogramowanie lub 
sprzęt za dodatkową opłatą. 

7. Prawa własności intelektualnej. 
7.1. Prawa własności intelektualnej Sectigo. Sectigo zachowuje, a Abonent nie będzie nabywał ani żądał wszelkich tytułów, 

udziałów i praw własności do: 
(i) Usług, w tym wydanych Certyfikatów, 
(ii) wszelkich kopii lub dzieł pochodnych Usług, niezależnie od tego, kto wyprodukował, zażądał lub zasugerował kopię lub 

dzieło pochodne, 
(iii) całą dokumentację i materiały dostarczone przez Sectigo oraz 
(iv) wszelkie prawa autorskie, prawa patentowe, prawa do tajemnicy handlowej i inne prawa własności Sectigo. 

7.2. Znaki towarowe. Abonent nie może używać znaku towarowego Sectigo bez pisemnej zgody Sectigo. Sectigo wyraża zgodę 
na wyświetlanie przez Abonenta znaku towarowego Sectigo dostarczonego z zakupionymi TrustLogo do czasu rozwiązania 
niniejszej Umowy lub unieważnienia TrustLogo lub powiązanego Certyfikatu. 

7.3. Adres IP subskrybenta. Abonent przyznaje Sectigo ogólnoświatowe, niewyłączne, niepodlegające sublicencjonowaniu 
prawo do używania dowolnego znaku towarowego, znaku usługowego lub nazwy handlowej Abonenta w celu wykonywania 
swoich obowiązków wynikających z niniejszej Umowy oraz do identyfikowania Abonenta na listach klientów Sectigo oraz 
innych materiałach marketingowych i promocyjnych oraz komunikatach powoływanie się na Abonenta jako na klienta 
Sectigo. 

8. Poufność.  
8.1. Z wyjątkiem przypadków dozwolonych w niniejszym dokumencie strona („Strona otrzymująca”) nie będzie wykorzystywać 

ani ujawniać żadnych Informacji poufnych dostarczonych przez drugą stronę („Strona ujawniająca”) w celach innych niż 
w celu wykonania swoich obowiązków wynikających z niniejszej Umowy. Strona Otrzymująca podejmie rozsądne środki, 
aby zapobiec nieuprawnionemu ujawnieniu i zapewni, że każda osoba otrzymująca Informacje Poufne będzie przestrzegać 
ograniczeń określonych w tej sekcji. Strona Otrzymująca może ujawnić Informacje Poufne, jeżeli informacje te: 
(i) są już w posiadaniu Strony Otrzymującej przed otrzymaniem od Strony Ujawniającej; 
(ii) są lub stają się domeną publiczną bez winy Strony Otrzymującej; 
(iii) zostały otrzymane przez Stronę Otrzymującą od osoby trzeciej, na której nie ciąży obowiązek zachowania poufności 

ani ograniczenie wykorzystania i ujawniania informacji, 
(iv) zostaną ujawnione w odpowiedzi na wymogi prawa, zarządzenia rządowego, regulacji lub procesu prawnego, a Strona 

Otrzymująca najpierw powiadomi Stronę Ujawniającą o wymogu ujawnienia informacji, lub 
(v) są ujawniane zgodnie z prawem i bez obowiązku zachowania poufności.  

8.2. Strona powołująca się na jeden z wyjątków od powyższych Informacji Poufnych powinna udowodnić to twierdzenie za 
pomocą możliwych do sprawdzenia dowodów z dokumentów. Zobowiązania dotyczące poufności zawarte w niniejszym 
rozdziale mają zastosowanie przez okres obowiązywania niniejszej Umowy plus pięć lat po jej rozwiązaniu; pod warunkiem 
jednak w odniesieniu do Informacji Poufnych stanowiących tajemnicę handlową, tak długo jak Informacje Poufne pozostają 
tajemnicą handlową. 

9. Prywatność i ochrona danych. 
9.1. Polityka prywatności. Przetwarzając dane Abonenta, Sectigo będzie przestrzegać swojej Polityki Prywatności. Sectigo 

może zmienić swoją Politykę prywatności w dowolnym momencie, zgodnie z procedurą w niej opisaną. Z zastrzeżeniem 
punktu 9.2, Sectigo dołoży uzasadnionych starań w celu ochrony informacji Abonenta. Abonent przyjmuje do wiadomości, 
że istnieją ryzyka pozostające poza uzasadnioną kontrolą Sectigo i zrzeka się wszelkiej odpowiedzialności Sectigo za te 
ryzyka. 

9.2. Ujawnienia. Subskrybent przyjmuje do wiadomości i rozumie, że (i) wystawione Certyfikaty są osadzone w informacjach o 
Abonenta (takich jak nazwa domeny Subskrybenta, jurysdykcja rejestracji lub adres e-mail), które różnią się w zależności 
od rodzaju Certyfikatu zamówionego przez Subskrybenta, (ii) wystawione Certyfikaty mogą być zalogowani w publicznie 
dostępnych bazach danych przejrzystości certyfikatów w celu wykrywania i zapobiegania atakom phishingowym i innym 
formom oszustw oraz (iii) Certyfikaty zalogowane w publicznie dostępnych bazach danych przejrzystości certyfikatów nie 
mogą zostać usunięte. Subskrybent wyraża zgodę na a) Sectigo publiczne ujawnianie informacji o Subskrybencie poprzez 
osadzanie informacji w wydanych Certyfikatach oraz b) Sectigo ujawnianie i przekazywanie informacji Subskrybenta 
stronom trzecim zlokalizowanym poza Unią Europejską, jeśli jest to konieczne do walidacji i wydawania Certyfikatów.   

9.3. Przechowywanie. Informacje dostarczone przez Subskrybenta w celu zatwierdzenia Certyfikatu będą przechowywane 
przez Sectigo zgodnie z CPS i standardami branżowymi przez nie krócej niż siedem (7) lat lub w stopniu niezbędnym do 
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zachowania zgodności z obowiązującymi przepisami. Okres przechowywania rozpoczyna się w dniu odrzucenia, 
wygaśnięcia lub unieważnienia Certyfikatu. Kopie Certyfikatów są przechowywane niezależnie od ich statusu – ważnego, 
wygasłego lub unieważnionego. Dzienniki zdarzeń są przechowywane przez okres nie krótszy niż dwa (2) lata. 

10. Odszkodowanie. 
10.1. Odszkodowanie. Abonent zabezpieczy Sectigo i jego spółki stowarzyszone oraz ich odpowiednich dyrektorów, urzędników, 

pracowników i agentów (każdy „Osobą zabezpieczoną”) przed wszelkimi zobowiązaniami, stratami, wydatkami lub 
kosztami (w tym uzasadnionymi kosztami obsługi prawnej), które: bezpośrednio lub pośrednio, opierają się na naruszeniu 
przez Abonenta postanowień niniejszej Umowy, informacjach dostarczonych przez Abonenta lub naruszeniu przez 
Abonenta lub jego klientów praw strony trzeciej. 

10.2. Procedura zabezpieczająca. Sectigo niezwłocznie powiadomi Abonenta o każdym żądaniu zabezpieczenia. Jednakże 
niezawiadomienie przez Sectigo nie zwalnia Abonenta z jego obowiązków odszkodowawczych, z wyjątkiem sytuacji, gdy 
niedostarczenie powiadomienia w odpowiednim terminie istotnie szkodzi Abonentowi. Abonent może przyjąć obronę przed 
jakimkolwiek działaniem, pozwem lub postępowaniem powodującym powstanie obowiązku zabezpieczenia, chyba że 
przyjęcie obrony skutkowałoby potencjalnym konfliktem interesów, co zostało określone w dobrej wierze przez Osobę 
zabezpieczoną. Abonent nie może rozstrzygać żadnych roszczeń, pozwów, pozwów ani postępowań związanych z 
niniejszą Umową, chyba że ugoda obejmuje również bezwarunkowe zwolnienie wszystkich Osób Zwolnionych z 
odpowiedzialności. 

10.3. Dodatkowa odpowiedzialność. Zobowiązania Abonenta w zakresie zabezpieczenia nie stanowią jedynego środka prawnego 
przysługującego Sectigo w przypadku naruszenia przez Abonenta i stanowią dodatek do wszelkich innych środków 
prawnych, jakie Sectigo może zastosować wobec Abonenta na mocy niniejszej Umowy. Zobowiązania subskrybenta 
dotyczące odszkodowań obowiązują również po rozwiązaniu niniejszej Umowy. 

11. Zastrzeżenia i ograniczenie odpowiedzialności. 
11.1. Gwarancje strony ufającej. Abonent przyjmuje do wiadomości, że Gwarancja Strony Ufającej jest przeznaczona wyłącznie 

na rzecz Stron Ufających. Abonentowi nie przysługują uprawnienia z tytułu gwarancji, w tym jakiekolwiek prawo do 
egzekwowania warunków gwarancji lub zgłaszania roszczeń z tytułu gwarancji. 

11.2. Wyłączenie gwarancji. USŁUGI SĄ ŚWIADCZONE „TAKIE, JAKIE SĄ” I „W MIARĘ DOSTĘPNOŚCI”. SECTIGO 
WYRAŹNIE WYŁĄCZA WSZELKIE DOROZUMIANE I WYRAŹNE GWARANCJE DOTYCZĄCE USŁUG. NINIEJSZE 
WYŁĄCZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI ZAWIERA WSZELKIE GWARANCJE WARTOŚCI HANDLOWEJ, 
PRZYDATNOŚCI DO OKREŚLONEGO CELU ORAZ NIENARUSZANIA PRAW I JEST SKUTECZNE W MAKSYMALNYM 
ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO. SECTIGO NIE GWARANTUJE, ŻE 1) USŁUGI BĘDĄ SPEŁNIAĆ 
WYMAGANIA LUB OCZEKIWANIA ABONENTA LUB 2) ŻE DOSTĘP DO USŁUG BĘDZIE NIEPRZERWANY, 
TERMINOWY, BEZPIECZNY I WOLNY OD BŁĘDÓW. 

11.3. Bezpłatna usługa Origin na pokładzie. Jeśli Klient zakupi Token od Sectigo, wszelkie tytuły własności i ryzyko utraty 
wszystkich Tokenów przechodzą z Sectigo na Abonenta w momencie wysyłki. Sectigo zapakuje Tokeny do wysyłki za 
pośrednictwem renomowanego przewoźnika i zorganizuje transport, przy czym wszelkie koszty i ryzyko transportu ponosi 
Abonent. Dostawę uważa się za kompletną w momencie umieszczenia Tokenów u przewoźnika w miejscu wysyłki. Sectigo 
nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek straty, uszkodzenia lub opóźnienia powstałe w trakcie transportu. Abonent 
jest odpowiedzialny za uzyskanie wszelkich niezbędnych licencji, zezwoleń lub zgód na import Tokenów. W przypadku 
uszkodzonej, zagubionej lub brakującej przesyłki, Sectigo, na specjalne, pisemne żądanie Abonenta i według jego uznania, 
złoży reklamację w imieniu Abonenta u przewoźnika i zapewni rozstrzygnięcie reklamacji w sposób zadowalający Abonenta.  

11.4. Ograniczenie odpowiedzialności. Z ZASTRZEŻENIEM PUNKTU 11.5, CAŁKOWITA ODPOWIEDZIALNOŚĆ SECTIGO I 
JEJ PODMIOTÓW POWIĄZANYCH ORAZ KAŻDEGO Z ICH DYREKTORÓW, DYREKTORÓW, PARTNERÓW, 
PRACOWNIKÓW I WYKONAWCÓW, WYNIKAJĄCA Z NINIEJSZEJ UMOWY LUB Z NIĄ ZWIĄZANA, JEST 
OGRANICZONA DO KWOTY ZAPŁACONEJ PRZEZ ABONENTA ZA USŁUGI POWSTAJĄCE ODPOWIEDZIALNOŚĆ. 
ABONENT ZRZEKA SIĘ WSZELKIEJ ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY SPECJALNE, POŚREDNIE, 
PRZYPADKOWE LUB WYNIKOWE. NINIEJSZE ZRZECZENIE SIĘ OBEJMUJE WSZELKIE SZKODY ZWIĄZANE Z 
UTRATĄ ZYSKÓW, DOCHODÓW, WYKORZYSTANIA LUB DANYCH I MA ZASTOSOWANIE NAWET JEŻELI SECTIGO 
JEST ŚWIADOME O MOŻLIWOŚCI WYSTĄPIENIA TAKICH SZKÓD. Ograniczenia te mają zastosowanie w 
maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo, bez względu na 1) przyczynę lub charakter odpowiedzialności, w tym 
roszczeń deliktowych, 2) liczbę ewentualnych roszczeń, 3) zakres lub charakter szkody oraz 4) to, czy wystąpiły jakiekolwiek 
inne postanowienia niniejszej Umowy zostały naruszone lub okazały się nieskuteczne. 

11.5. Wyjątek. Żadne z postanowień niniejszej Umowy nie wyłącza ani nie ogranicza odpowiedzialności którejkolwiek ze stron 
za śmierć lub obrażenia ciała wynikające z zaniedbania tej strony lub za jakiekolwiek oświadczenia złożone przez 
którąkolwiek ze stron w sposób oszukańczy. 

12. Zagadnienia różne. 
12.1. Relacje stron. Strona w ramach niniejszej Umowy ma status niezależnego wykonawcy. Żadne z postanowień niniejszej 

Umowy nie będzie interpretowane jako utworzenie partnerstwa, wspólnego przedsięwzięcia lub relacji agencyjnej pomiędzy 
stronami lub, o ile w niniejszej Umowie wyraźnie nie postanowiono inaczej, jako przyznanie którejkolwiek ze stron 
upoważnienia do wiązania lub zaciągania jakichkolwiek zobowiązań w imieniu lub na rachunek drugiej strony ani do 
składania jakichkolwiek oświadczeń, oświadczeń, zapewnień lub zobowiązań w imieniu drugiej strony. Wszystkie osoby 
zatrudnione przez stronę będą pracownikami tej strony, a nie drugiej strony, a wszelkie koszty i zobowiązania poniesione 
w związku z takim zatrudnieniem będą obciążać i obciążać tę stronę. 

12.2. Siła wyższa i słabości Internetu. Z wyjątkiem zobowiązań płatniczych Abonenta, żadna ze stron nie będzie ponosić 
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odpowiedzialności za opóźnienie lub niewykonanie zobowiązania w zakresie, w jakim opóźnienie lub niewykonanie jest 
spowodowane zdarzeniem pozostającym poza racjonalną kontrolą strony. Każda ze stron przyjmuje do wiadomości, że 
funkcjonowanie Internetu znajduje się poza rozsądną kontrolą drugiej strony i żadna ze stron nie będzie ponosić 
odpowiedzialności za opóźnienia lub awarie spowodowane przerwami lub awariami telekomunikacyjnych lub cyfrowych 
łączy transmisyjnych, spowolnieniem lub awarią Internetu lub innymi taka awaria transmisji. 

12.3. Rezygnacja. Abonent może zrezygnować z wykorzystywania informacji do celów niezwiązanych bezpośrednio z Usługami, 
wysyłając wyraźne powiadomienie pocztą elektroniczną na adres optout@sectigo.com.  Klikając „ZGADZAM SIĘ”, Abonent 
potwierdza zgodę na otrzymywanie materiałów marketingowych Sectigo i jego podmiotów powiązanych. 

12.4. Zadośćuczynienie za nakaz sądowy. Abonent przyjmuje do wiadomości, że naruszenie przez niego niniejszej Umowy 
spowoduje nieodwracalną szkodę dla Sectigo, której nie będzie można odpowiednio naprawić w drodze odszkodowania 
kompensacyjnego. W związku z tym, oprócz wszelkich innych dostępnych środków prawnych, Sectigo może ubiegać się o 
wydanie nakazu sądowego w związku z naruszeniem lub groźbą naruszenia niniejszej Umowy. 

12.5. Ograniczenie działań. Z wyjątkiem powództw i roszczeń związanych ze zobowiązaniami strony dotyczącymi zabezpieczenia 
i zachowania poufności, wszystkie roszczenia i pozwy wynikające z niniejszej Umowy muszą zostać wniesione w ciągu 
jednego (1) roku od daty wystąpienia przyczyny powództwa. 

12.6. Środki zaradcze. Jedynym środkiem zaradczym przysługującym Abonentowi w przypadku wady Usług jest podjęcie przez 
Sectigo uzasadnionych wysiłków w celu usunięcia wady. Sectigo nie jest zobowiązane do usunięcia wady, jeśli (i) Usługa 
była niewłaściwie używana, uszkodzona lub modyfikowana, (ii) Abonent nie zgłosił natychmiast Sectigo wady lub (iii) 
Abonent naruszył którekolwiek postanowienie niniejszej Umowy. 

12.7. Uwagi.  Abonent zobowiązany jest przesyłać wszelkie powiadomienia do Sectigo pocztą pierwszej klasy w formie pisemnej 
w języku angielskim, za potwierdzeniem odbioru, na adres podany w akapicie wprowadzającym ATTN: Dział Prawny i kopię 
na adres legalnotices@sectigo.com.  Sectigo będzie przesyłać Abonentowi wszelkie powiadomienia pocztą pierwszej klasy 
w formie pisemnej w języku angielskim na (i) adres podany poniżej wiersza podpisu Abonenta, jeśli jest wymieniony, lub (ii) 
adres podany w akapicie wprowadzającym lub pocztą elektroniczną lub faksem na dane kontaktowe Abonenta wymienione 
we wniosku o wydanie certyfikatu. 

12.8. Cała Umowa. Niniejsza Umowa oraz wszystkie dokumenty, o których mowa w niniejszej Umowie, stanowią całość 
porozumienia pomiędzy stronami, zastępując wszelkie inne umowy, jakie mogą istnieć w przedmiocie. Nagłówki sekcji służą 
wyłącznie celom informacyjnym i dla wygody i nie stanowią części interpretacji niniejszej Umowy. 

12.9. Poprawki. Sectigo może w dowolnym momencie zmienić niniejszą Umowę, CPS, Umowę Strony Ufającej, Gwarancję 
Strony Ufającej, swoją stronę internetową i wszelkie dokumenty wymienione w Repozytorium, publikując poprawkę lub 
poprawiony dokument w Repozytorium. Abonent powinien okresowo przeglądać Repozytorium, aby być świadomym 
wszelkich zmian. Abonent może wypowiedzieć niniejszą Umowę, jeśli Abonent nie wyraża zgody na zmianę. Dalsze 
korzystanie przez Abonenta z Usług po opublikowaniu zmiany oznacza akceptację poprawki przez Abonenta. 

12.10. Zasady interpretacji. O ile w niniejszej Umowie wyraźnie nie postanowiono inaczej, do niniejszej Umowy mają zastosowanie 
następujące zasady interpretacji: (i) liczba pojedyncza obejmuje liczbę mnogą, a liczba mnoga obejmuje liczbę pojedynczą; 
(ii) „lub” i „dowolny” nie wykluczają się, a „obejmują” i „w tym” nie są ograniczające; (iii) odniesienie do jakiejkolwiek umowy 
lub innej umowy zawiera dozwolone uzupełnienia i poprawki do niej; (iv) odniesienie do prawa obejmuje wszelkie poprawki 
lub modyfikacje takiego prawa oraz wszelkich zasad lub przepisów wydanych na jego podstawie; (v) odniesienie do osoby 
lub podmiotu obejmuje jej dozwolonych następców i cesjonariuszy; oraz (vi) odniesienie w niniejszej Umowie do artykułu, 
sekcji, załącznika, załącznika lub załącznika dotyczy artykułu, sekcji, załącznika, załącznika lub załącznika do niniejszej 
Umowy. 

12.11. Zrzeczenie się. Niewyegzekwowanie przez stronę postanowienia niniejszej Umowy nie zrzeka się prawa strony do 
egzekwowania tego samego postanowienia w późniejszym terminie ani prawa do egzekwowania jakiegokolwiek innego 
postanowienia niniejszej Umowy. Aby odstąpienie od umowy było skuteczne, musi mieć formę pisemną i zostać podpisane 
przez stronę korzystającą z odstąpionego postanowienia. 

12.12. Cesja. Abonent nie może scedować żadnych swoich praw ani obowiązków wynikających z niniejszej Umowy bez uprzedniej 
pisemnej zgody Sectigo. Dowolna cesja bez zgody jest nieważna. Sectigo może przenieść swoje prawa i obowiązki bez 
zgody Abonenta. 

12.13. Prawo właściwe i właściwość miejscowa. Niniejsza Umowa oraz wszelkie spory związane z Certyfikatami określonymi w 
ramach niniejszej Umowy będą regulowane i interpretowane odpowiednio zgodnie z każdym z poniższych praw, bez 
względu na przepisy kolizyjne: (a) prawo stanu New Jersey, jeżeli Abonent jest położony w Ameryce Północnej; lub (b) 
prawem Anglii i Walii, jeśli Abonent znajduje się poza Ameryką Północną. Strony zgadzają się na wyłączną jurysdykcję (a) 
sądów stanu New Jersey, jeśli Abonent znajduje się w Ameryce Północnej, lub (b) sądów Anglii i Walii, jeśli Abonent 
znajduje się poza Ameryką Północną. 

12.14. Rozdzielność postanowień. Każde postanowienie uznane za nieważne lub niewykonalne na mocy praworządności zostanie 
zreformowane w minimalnym zakresie niezbędnym do zapewnienia ważności i wykonalności postanowienia. Jeżeli zmiana 
nie jest możliwa, postanowienie uznaje się za pominięte, a pozostała część niniejszej Umowy pozostaje ważna i wykonalna. 

12.15. Pozostanie w mocy. Wszystkie postanowienia niniejszej Umowy dotyczące poufności, praw własności, zabezpieczenia i 
ograniczeń odpowiedzialności obowiązują po rozwiązaniu niniejszej Umowy. 

12.16. Prawa osób trzecich. Z wyjątkiem Dostawców oprogramowania aplikacyjnego, żadne z postanowień niniejszej Umowy nie 
ma na celu ani nie będzie interpretowane jako przyznanie jakiejkolwiek osobie lub podmiotowi jakichkolwiek prawnych lub 
słusznych praw, środków zaradczych lub roszczeń na mocy niniejszej Umowy lub w związku z nią. 

12.17. Odpowiedniki; Integracja; Skuteczność. Niniejsza Umowa może zostać sporządzona w formie pisemnej, faksem lub drogą 
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elektroniczną oraz w jednym lub większej liczbie egzemplarzy (oraz przez różne strony niniejszej Umowy w różnych 
egzemplarzach), z których każdy stanowi oryginał, ale wszystkie razem stanowią jedną umowę. 

 
AKCEPTACJA 
KLIKAJĄC „AKCEPTUJĘ”, ZGADZASZ SIĘ, ŻE PRZECZYTAŁEŚ I ROZUMIESZ NINIEJSZĄ UMOWĘ ORAZ ŻE BĘDZIESZ 
ZWIĄZANY I PRZESTRZEGAŁ WSZYSTKICH JEJ WARUNKÓW. NIE KLIKAJ PRZYCISKU „AKCEPTUJĘ”, JEŚLI NIE ZGADZASZ 
SIĘ NA PRZESTRZEGANIE WARUNKÓW NINIEJSZEJ UMOWY.  
 


